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HQP PONG MO TAI KHOAN GIAO DICH CHUNG KHOAN
(Kiem Giay dé nghi m¢ tai khoan)

Mau danh cho Khach hang ca nhan va td chic

SO: oo

Hom nay, ngay ............ thang............ nam.............
Tai: COng ty C6 phan Chimg khoan Qubc Té Hoang Gia, Tru s&: S6 30, Nguyén Du, Phudng Bui Thi
Xuan, Quan Hai Ba Trung, Thanh phd Ha Noi.

Chiing téi gom:

1. TEN CA NHAN/TO CHU'C (Ghi chil iN N08): cevuverenerrniernierreraeeneiiieeesneerneeeseesneeesnes

S6 CMTND/Hb chiéu/Gidy CNDKKD/DKHD/KRAC. ... ..ooeee e e
NOI/CO qUAN CAP: .« NEAY CAP: v,
Dia chi thu&mg tr/Tru SO Chinh: ...
Tai khodn sO:......vevveeiieeeii o Tai Ngén hang...... ... Ma sb thué:.................
Ngu(n dai dlen theo Phép luat (D01 Vi to chuc) .................................. Chlrcvu: ...
Glay iy quyen s6 (kém theo néu dugc Gy quyén): ...................... Ngay Ky oo
S6 CMND/HO chiéu: .........oeevveeinnn.. NEAY CAP: e, NOi CAP: .o,
Dia Chi thuOmg U L. et e e et e e

Dia Chl 18N N .
Pién thoai: ...l Piénthoai Db: ..................... Piachi Email: ..................oooii 1.

(Sau ddy goi tit la Khach hang) va,

2. CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN QUOC TE HOANG GIA

Dia chi: S6 30, Nguyén Du, Phuong Bui Thi Xuan, Quéan Hai Ba Trung, Thanh phd Ha Noi.

Dién thoai: (84-4) 944 6666; Fax: (84-4) 944 6969;

Giy phép thanh 1ap: 58/UBCK-GPHDKD, do UBCKNN cap ngay 06/07/2007;

Ngudi dai dién: Tran Thi Thu Hwong

Theo Gidy Uiy quyén s: 06/2013/UQ-HPQTngay26/7/2013

Chtic vu: Quyén Tong Giam Péc

(Sau ddy goi tit la Cong ty Chitng khodn)

Hai bén théng nhét ky két Hop dong nay véi cac diéu khoan va diéu kién cu thé duoc néu ¢ nhing
trang sau day.

KHACHHANG CONG TY CHUNG KHOAN
(Ky, ghi r6 ho tén, dong dau) (Ky, ghi r6 ho tén, dong dau)

PHAN DANH CHO CONG TY CHUNG KHOAN

Ngay .......... thang ... .... nam ......... Thong tin tai khodn khach hang
Nhén vién mé TK Nguoi duyét S6 tai khoan giao dich:
0|5]9




THONG TIN VE KHACH HANG

Tai khoan giao dich chirng khoan da mé
tai cac cong ty chirng khoan khac

S6 tai khoan

Tén cong ty chung khoan

Tén Co6ng ty dai ching ma khach hang
nam giir chirc danh quén ly

Tén Cong ty dai ching ma khach hang
s6 hiru tir 5% von diéeu 1€ tré 1én

HO VA tNI..coiiiiiiiicceceeccee Gid1 tinhi. .o
;s . Ngay thang ndm sinh.......cocccovevverrieran. OC O .eeeevveeeeeeerreeieieeeeeneeees e
Ngudi ¢6 quydn/ lgi ich tai chinh déi vei | = o e namsii Quoc tic
tai khodn SO CMND/HO Chibu: ..o, Mébi quan h¢ véi khach hang:...................
NEAY CAP..voveeveeran Noi cap....ccveeeennns S6 i8N tho@i:.......e.eveeeeeeeeeeeeen
Théng tin lién quan dén giao dich chirng khoan
Loai chitng khoan giao dich 0C6 phiéu OTréi phiéu [JChirng chi quy
Thu nhép %
Téang truong dai han %
Muc tiéu dau tw Téang truong trung han %
Tang truéng ngén han %
Téng cong 100%
Thép %
Trung binh %
Mirc dd chép nhén rii ro
Cao %
Téng cong 100%
» [IChua biét OTét
Hiéu biét vé& diu tw
0Con nhiéu han ché ORAt 5t
OChua biét OTin phiéu kho bac
Kinh nghiép trong hoat dong dau tw [1Co phiéu [1Bén khéng
OTrai phiéu [JChing khoan khac




PIEU KIEN VA DIEU KHOAN HOP DPONG

Piéu 1:Noi dung Hop dong

1.1 Theo cac cam két tai Hop dong nay, Khach hang dé nghi va Cong ty Chimg khoan dong y mé tai khoan
giao dich chimg khoan (TKGDCK) dtmng tén Khach hang dé quan 1y va thuc hién giao dich ching khoan
cho Khéch hang trén thi truong Ching khoan.

1.2 TKGDCK theo hgp dong nay bao gom: Tai khoan tién gii giao dich chimng khoan tai Ngan hang thuong
mai do Cong ty Chung khoan chi dinh va Tai khoéan luu ky chiing khoan tai Cong ty Ching khoan.

1.3 Cong ty ching khoan cung cip cac Dich vu cho Khach hang theo quy dinh, hudéng dan cua Cong ty ching
khoan phu hop v6i cac quy dinh ctia Phap luét vé chimg khoan va thi trudng chirg khoan. Céc dich vy theo
hop dong nay bao gdm nhung khong gi6i han:

a. Mo tai khoan luu ky/ giao dich ching khoan.

b. Thuyc hién luu ky, thanh toan bu trir va dang ky ching khoan cho Khach hang thong qua S¢ Giao dich
Chung khoan theo 1y quyén ctia Khach hang.

. Thuyc hién giao dich khac theo yéu cau cta khach hang.

Diéu 2: Quyén va nghia vu cia Khéach hang

2.1.Khach hang c6 quyen s¢ hiru chimg khodn va cdc khoan lai phat sinh tir chimg khoan bao gdm cb tirc, ai
trai phiéu, cac quyén khac phat sinh twong ting véi sb du ching khoan trong TKGDCK m¢ tai Cong ty
Chung khoan theo Hop dong nay;

2.2.S6 du tién trong TKGDCK cua Khach hang dwoc hudng 14i sudt theo murc 13i suét tién giri khong ky han
ctia Ngan hang noi Cong ty luu giir tién giri ciia Khach hang.

2.3.Pugc thuc hién cac quyén va nghia vu ctia nguoi s¢ hitu chimg khoan theo quy dinh ciia Phap luat, ciing
nhu d3 hiéu rd va thuc hién ding quy dinh huéng dan giao dich ctia Cong ty Ching khoan;

2.4.Pugc Cong ty Chimg khoan théng bao day du vé két qua thuc hién cac giao dich chimg khoan ma khach
hang uy quyén.

2.5.Dbuogc yéu cau rat mot ph?m hodc toan bd chirng khoan khoi tai khoan khi khong c6 nhu cu giao dich hodc
khi chdm dirt hop ddng theo quy dinh ctia Cong ty Chung khoan tai thoi diém phat sinh yéu cau.

2.6.Chiju trach nhiém vé tinh chinh x4c va trung thuc cua thong tin Khach hang cung cap tai mit trudec Hop
dong nay, thong bao moi thay ddi thong tin lién quan ngay sau khi phat sinh cac thay d6i cho Cong ty
chung khoan. Trong truong hop vi pham nghia vu tai khoan nay Hop ddng s& bi vo hiéu va giai quyét theo
Diéu 6.2.a Hop dong nay.

2.7.Dam bao dﬁy du cac diéu kién khi dat 1énh, sau khi dit 1énh hodc thuc hién cac giao dich c6 lién quan,
Khach hang chi co thé sira d6i/htty bé phan 1énh chua duoc khép 1énh va tudn thi theo cac quy dinh ciia S&
Giao dich Ching khoan, Trung tim giao dich Chimg khoan c6 hiéu luc 4p dung tai thoi diém sira doi/hay
bé;

2.8.Chap thuan viéc Cong ty Chig khoan khau trir tai tai khoan tién giri giao dich chimg khoan tai Ngan hang
thuong mai do Cong ty ching khoan chi dinh dé thanh toan ngay cho Cong ty Chimg khoan cac khoan phi
dich vu theo biéu phi Cong ty niém yét tai thoi diém thanh toan.

2.9. Thyc hién ky quy tién va ching khoan 100% cho toan bg cac giao dich ctia Khach hang tai Cong ty ching
khoan. Thanh toan cac nghia vy thué phat sinh dén giao dich chimg khoan theo quy dinh ctia Phap luat;
2.10.Mic nhién chép nhan két qua giao dich do Cong ty Chimg khoan thuc hién theo 1énh mua/ban ctia Khach

hang hoic ctia ngudi duge uy quyén theo chi dinh bang vin ban cta Khach hang.

Piéu 3: Cam két mic dinh ciia Khach hang

3.1 Tuan thu day da va chinh x4c nhitng hudéng dan ctiia Cong ty ching khoan.

3.2 Khi ky tén vao hop dong nay, Khach hang thira nhan da dwoc hudng din diy dii va hiéu 15 cac cach thirc
giao dich chiing khoan va hoan toan tu nguyén.

3.3 Khach hang mic nhién thira nhan gia chimg khoan c6 thé va ludn bién dong va trong mot sb trudmg hop co
thé tr& nén hoan toan vo gia tri. Khach hang thira nhan rang luén c6 rui ro tiém tang 1a thua 156 c6 thé xuat
hién nhiéu hon 1 c6 13i khi mua va ban chimg khoan.

3.4 Khi ky tén vao hop dong nay, Khach hang thira nhan Cong ty Chimng khoan da thong bao day du voi Khach
hang vé chuc ning, Gidy phép hoat dong, pham vi kinh doanh, vén Diéu 18, ngudi dai dién ky hop ddng,
quyén nghia vu cia Khach hang;

3.5 Khi ky tén hodc uy quyén cho nguoi khic ky vao Phiéu 1énh, Khach hang mic nhién thira nhan di can nhéc
k¥ ludng trude khi dé nghi Cong ty Chimg khoén thue hién dich vu cho minh.

3.6 Khach hang c6 trach nhiém bao mat tuyét dbi cac thong tin ca nhan, Cong ty

3.7 Khach hang thtra nhan r::ing, vi€c dat Iénh thong qua cac phuong tién khac nhu: Fax, Email, Dién thoai,
SMS, Online trading ludn ton tai nhing rui ro tiém tang do 13i ciia hé théng hodc cuia bt ky mot bén thir 3
nao khac. Khach hang cam két chép nh4n moi rui ro, mit mat hodc thiét hai nao khac phat sinh théng qua
cac phuong tién dat 1énh néu trén do 16i hé théng, 16i cua bat ky bén thir ba hodc do cac hanh vi ciia Khach
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hang anh huéng dén viéc thue hién giao dich mua/ban chimg khoan hodc str dung tai khoan giao dich ching

khoan ctia Khach hang.

3.8 Khach hang hoan toan y thirc va chap nhan nhitng rii ro c6 thé phét sinh tir viéc giao dich.Cong ty chimg
khoan ¢ géng han ché moi rui ro trong giao dich nhung khong chiu trach nhiém ddi v6i moi thiét hai, rui ro
Xay ra.

3.9 Khich hang mubn ngimg/thay d6i thong tin hodc cic phuong thirc giao dich Khach hang phai thuc hién
bang vin ban tai bo phan dich vu khach hang ciia Cong ty chimg khoan.

Diéu 4: Quyén va nghia vu ciia Cong ty Chirng khoan

4.1 Thy huéng phi dich vu cung cap cho Khach hang theo Piéu 2.8 Hop dong nay;

4.2 Cong ty Chimg khoan c6 quyén khau trir tai tai khoan tién giri giao dich chimg khoan cua Khach hang tai
Ngan hang thuong mai do Cong ty chimg khoan chi dinh dé thanh todn cho Cong ty Chung khoéan cac
khoan phi dich vu theo biéu phi Céng ty Ching khoan niém yét tai thoi diém ngay sau khi thyc hién theo
yéu cau cta Khach hang;

4.3 Thyc hién cac giao dich ching khoén theo 1énh ctia Khach hang, dugc quyén ghi giam tién trén tai khoan
tién giri cia Khach hang md tai Ngan hang Thuong mai do Cong ty Chung khoan chi dinh va chimg khoan
trén tai khoan giao dich ching khoan ctia Khach hang tai Cong ty Chimg khoan dé thyc hién thanh toan
theo 1énh giao dich ciia Khach hang.

4.4 Luu giit tién ciia Khach hang tai tai khoan tién gri ciia Khéach hang vé giao dich chimg khoan tai Ngan hang
thanh toan theo diing quy dinh.

4.5 Luu gitt va quan ly chung khoan trong tai khoan cta Khach hang m¢ tai Cong ty Chung khoan theo quy
dinh cua S¢ Giao dich ching khoan.

4.6 Gitr bi mét cac thong tin vé Khach hang trir truong hop phai cung cép theo quy dinh ctia Phap Luat.

4.7 Khong duogc st dyng tién va ching khoan cua Khach hang néu khong c6 1énh cua Khach hang hodc trai voéi
nhing diéu khoan trong Hop dong nay.

4.8 Khong duoc cham dut hop dong trude thoi han trir truong hop Khach hang vi pham nghia vu quy dinh tai
Piéu 4 hop déng nay hoac Khach hang thyc hién cac hanh vi bi cAm quy dinh cua Luat Chung khoan sb
70/2006/QH11.

4.9 Boi thuong thiét hai cho khach hang theo quy dinh ciia Phép ludt néu cac thiét hai d6 phat sinh do 15i cua
Cong ty Chung khoan.

Piéu 5: Luit ap dung va Giai quyét tranh chip

5.1 Hop ddng nay duoc ky két, thuc hién, giai thich, 4p dung va giai quyét tranh chip theo quy dinh ciia Phap
luat Viét Nam;

5.2 Moi tranh chip phat sinh tir Hop dong nay s& dugc giai quyét thong qua thuong luong va hoa giai trén co s&
vi lot ich cua cac Bén. Trong truong hop khong thé hoa giai thanh, mdt trong cac Bén co thé dua tranh chap
ra giai quyét Toa an co tru s¢ tai Thanh phd Ha Noi theo quy dinh t6 tung Dén su; Cac Bén c6 trach nhiém
chap hanh quyét dinh cudi cing ctia Toa 4n c6 tham quyén

Diéu 6: Hiéu luc hop dong

6.1. Hop dong nay c6 hiéu luc mot (01) ndm ké tir ngay ky va s& mic nhién duoc gia han nhiéu 1an mdi 1an mot
(01) nam khi hét thoi han han néu hai bén khong c6 thoa thuén nao khac bang vin ban.

6.2. Hop ddng c6 thé duoc chim dut trude han trong cac trudng hop:

a. Khach hang yéu cdu chdm dirt hop dong;

b. Khach hang vi pham nghia vu hodc thuc hién hanh vi bi cdm theo quy dinh ctia Phap lut vé ching
khoan va thi truong chimg khoan.

c. Khach hang la phap nhan bi giai thé, tuyén bd pha san, chia, tach, hop nhét, sap nhap hodc chdm dut
hoat dong theo quyét dinh ctia co quan c6 thim quyén; Khach hang 1a ca nhan bi chét, mat tich hodc
mét nang lyc hanh vi Dan sy.

d. Cong ty Ching khoan gidi thé, pha san, b dinh chi hoat - dong, bi thu hoi gidy phép hoat dong.

6.3. Mot trong cac Diéu, Khoan cia Hop dong nay c6 thé bi mat hiéu lyc, hodc khong thé thyc hién boi bat ctr
nguyén nhan nao s& khong anh huong dén hiéu luc cta cac Piéu khoan con lai, cic Bén van ¢ trach nhiém
thuc hién nhirg Diéu khoan con lai d6 theo diing cam két trong Hop dong nay va quy dinh ctia Phéap luat.
Hop dong nay dwoc lip thanh 02 (hai) bin bing Tiéng Viét c6 gid tri Phdp Iy nhw nhau, méi Bén giii 01
(mét) béin dé thuc hién.



